
1. ATTIVAZIONE E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO - REVOCA 

1.1. Con l'accettazione delle presenti condizioni contrattuali l'Utente espressamente richiede, per il 

tramite di Tinexta Visura S.p.A., l'attivazione, da parte dell'Ente gestore Infocert SpA, della 

funzionalità Copia Messaggi sulla propria casella di Posta Elettronica Certificata al fine di 

consentire la copia dei messaggi in transito sulla stessa verso l'applicativo "QUADRA". Al 

riguardo l'Utente riconosce, prende atto ed accetta che: 

 

• il servizio in oggetto consiste nella copia dei messaggi in transito sulla propria pec e nella 

ricezione degli stessi unicamente da parte dell'applicativo "QUADRA"; 

• i messaggi trasmessi in copia e ricevuti in "QUADRA" non avranno alcun valore 

giuridico/normativo. 

• l'attività di copia messaggi in "QUADRA" è finalizzata esclusivamente alla 

gestione/aggiornamento dei Fascicoli ivi presenti in relazione ad eventi giudiziari 

nell'ambito del Processo Telematico; 

1.2 In qualunque momento l'Utente potrà richiedere la revoca del servizio di copia messaggi. 

2. CORRISPETTIVI 

L'attivazione del servizio è gratuita. 

3. RESPONSABILITÀ DI TINEXTA VISURA S.P.A. 

L'Utente riconosce ed accetta che per quel che riguarda Tinexta Visura S.p.A., quest'ultima si limita 

a ricevere la copia dei messaggi all'interno dell'applicativo "Quadra" per la gestione e/o 

aggiornamento dei fascicoli ivi presenti. 

Pertanto, Tinexta Visura S.p.A. in nessun caso sarà ritenuta responsabile del malfunzionamento 

(consistente nell'inesatta, ritardata, mancata copia dei messaggi) o della mancata fruizione del 

servizio causato dal Gestore della casella pec Infocert Spa e, più in generale, da caso fortuito o 

forza maggiore o, comunque, per cause non imputabili a Tinexta Visura S.p.A. 

Nessun risarcimento, altresì, può essere richiesto a Tinexta Visura S.p.A. e/o al Gestore della 

casella pec per danni diretti e/o indiretti causati dall'attivazione, errata o mancata utilizzazione del 

servizio, come pure per il contenuto dei dati e dei documenti copiati. 

Per la peculiare struttura di Internet, in cui molte entità sono coinvolte, nessuna garanzia può essere 

offerta riguardo alla costante fruibilità del servizio. L'Utente concorda nel non ritenere Tinexta 

Visura S.p.A. ed il Gestore della casella pec, responsabili nel caso di perdite o danneggiamenti, 

dalla impossibilità di accesso ad Internet, dalla impossibilità di trasmettere o ricevere la copia dei 

messaggi causate da, o risultanti da, ritardi, trasmissioni annullate o interruzioni del servizio di posta 

elettronica certificata. 

4. OBBLIGHI, DIVIETI E RESPONSABILITÀ DELL'UTENTE. 

L'Utente, sotto la sua piena responsabilità richiede l'attivazione del servizio ed usufruisce dello 

stesso all'interno dell'applicativo "QUADRA" erogato e gestito da Tinexta Visura S.p.A. 

5. TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Nel modulo d'iscrizione a "QUADRA" è contenuta l'informativa sul trattamento dei dati personali. 

Fermo restando quanto previsto nel modulo d'iscrizione, i dati assunti nella presente sede verranno 

trattati al fine di fornire il servizio di copia messaggi. 


